Тесты по курсу «Навыки торгового обслуживания»
Какие виды круп вырабатывают из пшеницы?


1). Артек, ядрица


2). Манная, полтавская


3). Продел, хлопья «Геркулес»

Сколько сортов муки выпускают из пшеницы?


1). 5 сортов


2). 3 сорта


3). 4 сорта

В каких плодах содержится каротин?


1). лук


2). баклажан


3). морковь

В каких овощах содержаться фитонциды?


1). чеснок


2). картофель


3). огурцы

К белым кореньям относятся


1). брюква


2). сельдерей


3). батат

Какая капуста содержит красящие вещества антоцианы?


1). цветная 


2). савойская


3). краснокочанная

При какой температуре проводится процесс пастеризации молока?


1). 50º - 60º


2). 65º - 85º


3). 100º - 110º

Сливки – это жировая часть молока, получаемая путем


1). гомогенизации


2). витаминизации


3). сепарирования

К семейству лососевых рыб относятся


1). горбуша 


2). минтай


3). осетр

По каким признакам классифицируется мясо?


1). По виду, полу, росту


2). По виду, полу, возрасту


3). По виду, росту, возрасту
Как называется основной элемент упаковки, представляющий собой изделие для размещения продукции?


1). конверт


2). тара


3). упаковка

Как часто работники проходят медицинские осмотры


1). Раз в год


2). Раз в месяц


3). ежеквартально

Какую одежду относят к санитарной?


1). халат


2). плащ


3). блейзер

Каким способом определяют качество продуктов при приемке?


1). химическим


2). физическим


3). органолептическим

Как называется мероприятие, направленное на уничтожение микроорганизмов?


1). дезинсекция


2). дезинфекция


3). дезинсекция
Назовите инвентарь необходимый для вскрытия деревянной тары


1). совок


2). нож


3). гвоздодер

Назовите торговое оборудование, используемое для хранения скоропортящихся продуктов

1). стеллажи


2). холодильники


3). таро-оборудование

Какую ленту использует кассир для выдачи чека?


1). эластичную


2). контрольную


3). чековую

Что обеспечивает ККТ в торговле?


1). низкую производительность труда


2). точный учет денежной выручки


3). Увеличение ошибок при расчетах

Назовите оборудование, которое считывает штрих-коды, нанесенные на упаковку товаров


1). Сканер штрих-кода


2). Принтер этикеток


3). Этикет-пистолет

Назовите документ, в соответствии с которым происходит передача товаров


1). сертификат


2). удостоверение


3). накладная

Назовите заключительный этап технологического процесса в магазине


1). Приемка товаров


2). Продажа товаров


3). Подготовка товаров

Кому запрещается продажа алкогольных напитков?


1). несовершеннолетним


2). пенсионерам


3). Всем гражданам

Какие услуги являются органичным продолжением торгово-технологического процесса


1). основные


2). обязательные


3). дополнительные 

Какая книга должна находиться в магазине на доступном месте, для покупателя


1). художественная


2). отзывов и предложений


3). научная
